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CONCLUSIONES

Hace unas semanas realizamos un encuentro virtual
con profesionales del sector Healthcare para abordar
los cambios que se estan produciendo y se van a

producir en el sector.

Os presentamos las principales conclusiones

Transformacion de las relacionés e interacciones a un
formato virtual, que convivira conlo presencial.

Departamentos que saldran reforzadosy adquiriran
aun mayor posicionamiento, como Médico y Acceso.

contenido mas digital y la introduccion del Big Data
para apoyar las acciones de todos los departamentos.

3 Desarrollo de la multicanalidad, marketing con
Se producira una evolucion de las competencias y
‘ i habilidades necesarias para acompanar estos cambios,

y se requiere un upskilling de las mismas para lograr
un pensamiento mas digital.
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COMPETENCIAS CLAVE
DEL NUEVO CONTEXTO

Proactividad

Agilidad

boracion
sversal

Adaptabilidad
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Este documento ha sido elaborado,
a partir de las conclusiones
obtenidas en el encuentro virtual

organizado por
Morgan Philips
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tus equipos o en el desarrollo de sus habilidades?
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