


IHE PEOPLE WHO ARE

CRAZY ENOUGH

TO THINK THEY CAN

CHANGE THE WORLD
ARE THE ONES WHO DO

Steve Jobs



Quiénes somos: RB en un vistazo
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Empresa con sede +60 +40.000 +50 plantas
en el Reino Unido paises empleados de producciéon
en todo el mundo
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Our Compass

Our Purpose

To protect, heal and nurture in
the relentless pursuit of a cleaner,
healthier world

Our Fight

Making access to the highest
quality hygiene, wellness and
nourishment a right, not a privilege
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Lo que nos mueve
ha cambiado
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~ Las nuevas generaciones buscan empresas con proposito
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Conectar emocionalmente con las marcas
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Impactando
directamente
en las empresas




impacto impacto
interno externo

Compromiso Atraccion
de los empleados de talento



2018, Nuestro punto de partida

Q: Qué debemos mejorar como compania para ser una empresa 107

Partnership & Responsibility

Work Life Balance/
Resources &
Efficient Processes

Training & Career Development
Better Systems & IS Tools

People Caring Culture &
Better Communication



dar respuesta
a este cambio?
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Estrategia Recursos Humanos

Ser una Empresa Top Employer
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RB Ambassadors
| Motores de cambio
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#1]

Estrategia
Recursos
Humanos

#2 Comité de Direccion + Managers

#3 RB Ambassadors



Estrategia de Employer Branding
Engaging Onboarding Experience

#1]

Recursos
Humanos




Employer Value Proposition
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OUR PROMISE
g

We're really proud of what makes us RB.

Our open and flexible culture means we're all free to make
an impact. We're united through the shared belief that
everyone, everywhere should be free to enjoy Healthier
Lives and Happier Homes. lt's a big ambition and we're
determined to make it happen. Our vibrant work-places
around the world provide space for people to grow as

individuals whilst working dynamically across diverse teams.

Freedom is in our DNA. It's something we want to
celebrate. Freedom to succeed represents that celebration.
It's a movement that captures the essence of who we are.

It sums up our ambitious and bold approach to working

and winning together. It's what drives us to keep trying

when we face challenge. We always aim higher to make
a real difference to the world we live in.
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Employer Branding Plan de Comunicacién

Life @ RB Universidades y Estrategia en Prensa
Testimoniales Eventos de Redes Sociales
de Empleados Talento Linkedin

Instagram

Cocreado y compartido por los
nuestros embajadores



Experiencia de Onboarding

Pre-incorporacion Primer dia Post-incorporacién Nuestro objetivo:

1. Crear una experiencia

Foto / video personalizado de bienvenida Welcome Pack! m que transmita "ue,Stm
B cultura desde el primer
del equipo enviado por el manager 4

Plan de formacion primeros 15 dias dia

Visita el punto de venta
o o 2. Empoderar a nuestros
Visita nuestra fabrica Managers

Desayuno con equipo directivo
3. Asegurar formacion,

herramientas y

Presentacién de la cultura de empresa recursos
Seguimiento

Plan de formacién enviado al nuevo iConoce a tu Buddy y compafieros! - I I 4. Medir la experiencia!
empleado antes de incorporarse eunion semdnat con €1 manager
Post de Bienvenida en Linkedin Checklist del empleado
. - Resultado 2020:
Reunién con HR (seguimiento 6 meses) 89% Satisfaccion

Experiencia de Onboarding

Encuesta de satisfaccion
“Me he sentido totalmente

apoyada y acompanada,
estoy disfrutando cada
minuto del onboarding"”




Desarroliar ™

RB University: Foco Lideres con Propdsito
#1 Programa de Mentoring & Reverse Mentoring

Estrategia
Recursos
Humanos

#2 Comité de Direccion + Managers

#3 RB Ambassadors




RB University

Experiencia de aprendizaje multiformato
Itinerarios a 3 anos vista disenados

para cada Area Funcional
Comunidades ® Formacion
de Aprendizaje Online

o
Coaching & Formacion
Mentoring In-Class
. Desarrollo .
Plataforma Proyectos
MOOCS Transversales
Funcional Personal de liderazgo
o O
Hosted
TED Talks Learn.rb.com

Articulos P Libros
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RB University

Empoderando el aprendizaje de los empleados con experiencias impulsadas por la compania y con recursos para que los
empleados aprendan de manera flexible

Company Driven Employee Driven

Supply Services Sales Academy
Academy
Marketing Academy

Competencias
Funcionales HR Academy o

Digital IQ Academ
Finance University a 2 2 :

Explore Program

Elevate Program
Desarrollo de Contenido online @
\ Liderazgo Embark Program Learn.rb.com

Equip




Programas de Mentoring & Reverse mentoring

Mentoring /
Reverse

Formaciones /

workshops/ articulos/ Cultura de

Proyectos Desarrollo nuevas

Transversales posiciones

70%

Mentoring Reverse mentoring

Mentores: Junior Talent

Mentores: Senior Leaders Mentees: Comité de Direccidn

Mentees: High Potentials

. Programa focalizado en crear lideres mas
Programa de crecimiento personal

compartiendo aprendizajes, experiencias,
network y valores.

inclusivos, construyendo puentes entre
generaciones, para que personas con roles

mas junior puedan compartir su vision e
Ayuda a los mentees a prepararse para nuevas

inquietudes sobre mundo laboral.
posiciones y a liderar los retos actuales
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Feedback Workshops

LOOKING FORWARD
Setting Objectives

Fomentar el compromiso,
el empoderamiento y
el desarrollo profesional

Reconocer, premiar
y retener a
nuestros empleados

Para impulsar
el rendimiento

Continuous Feedback &
Informal Development
Conversations

LOOKING BACK

4 ) Year-End Review
EFC Feedback Model
Continua TALENT ASSESSMENT &
CAREER PLANNING
Ejemplo = Efecto + ©
MID YEAR REVIEWS
Cambia
1\ J




#

Estrategia R —
Recursos Programa de Bienestar: Emocional,
Humanos Fisico, Social y Financiero

Impacto Social: Crear un
mundo mas limpio y saludable

RB Houses: competicion anual
entre empleados de toda la compania




¢C6mo apoyamos liveyourbest<¥ con un bienestar integrado?

Workshops jStop stress!

E-Salud

Family Day - Aqui trabaja papda/mama
Benvingut nado!
Eventos: Celebrating together!

GRACIAS, poderosa palabra

Liveyourbest

Talleres de nutricion Pensando en el Futuro...

Formaciones: Hacienda somos

Fisioterapeuta semanadal
todos

iDisfruta la fruta cada dia

en la oficina ! GSPP- acciones de la CIA

Gympass

Seguro médico



¢Como hacemos realidad nuestro propdésito?

jCreando un mundo mas limpio y saludable junto a nuestros empleados!

RB Planting Day RB Cleaning Day RB The Science of Water

‘ 1197 darboles en un dia & 1764 mds en un afo <§7 3.245 kgs de basura x 9 experimentos - kits cientificos enviados a casa
= 291 toneladas de CO2 en 40 anos _::é.:. Playas, bosques y rfos ‘ Importancia del agua y cémo hacer un uso responsable
“ 8 ciudades “ 10 ciudades l i Todo el pais. Evento virtual para empleados y

familiares de toda Espana.

MDED(PEIUMEN'I'OS Rb
CIENCMD DEL AGUA

Creacién del bosque RB, junto a 470 empleados, Limpieza de Espana y Portugal gracias a 500 empleados,
amigos y familiares amigos y familiares

Taller infantil para ensenar la importancia del agua a 111
empleados + sus familias = +300 pax



COVID-19, nuestro foco: las personas!

#]

Bienestar del
empleado

#2
Comunicacién
constante

Kits de Salud enviados a casa

Consejos para trabajar desde casaq,
materiales & herramientas facilitadas
Canguro online con Nannyfy

Employee Assistance Program - linea
telefonica de psicologia

Planes de formacion y desarrollo
adaptados al mundo virtual

Sesiones de bienestar fisico, emocional y

mental con especialistas online

Comunicacion actualizada sobre
cambios vinculados al COVID.

RB #Yomequedoencasa
Newsletters

Campana de Agradecimiento en la
fabrica + centro logistico
Instagram Challenge para los
empleados

Sesiones virtuales semanales de
afterwork para conectar con los

companeros

#3

Continuidad del
negocio

Equipo COVID Business Contingency

Plan - reuniones diarias
Adaptaciéon del Modelo Operativo

Fabrica asegurando produccion

Centro logistico asegurando stocks &

distribucion de productos clave

Customer Service focalizado en

atender las necesidades de clientes y

consumidores

#4

Ayuda social

Donaciones econdmicas por
parte de RB a hospitales,
residencias de ancianos y ONGs
para paliar los efectos del
COVID.

Donaciones de productos de RB
de higiene y salud

Donaciones de los empleados a

través de ndbmina




RB Houses

Competicion anual entre todos los empleados de RB! Todas las personas agrupados por casas en base a

nuestras marcas, para competir en diferentes eventos a lo largo del aino: Retos de negocio, Deporte,

Eventos solidarios...

El premio: una donacién a la ONG que el equipo elija que tenga el mismo propésito que nosotros:

jCrear un mundo mds limpio y saludable!

©

RB HOUSES

Eventos durante el aino
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Creacién de Cleaning Day Learning Day Sports Day Christmas
Detergente sostenible Awards



#2 Comité de Direccién + Managers



Comité de Direccion + Managers
Brujula de la compania - jlideres del cambio!

#2

a través de eficiencia y confianza
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#2 Comité de Direccién + Managers

#3 RB Ambassadors




Motores de cambio:
Cocreacion de proyectos transversales

Inclusion & Diversidad
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20% de los empleados
”\ “como voluntarios Experiencia del Empleado

| 5 'progectos implementados

Partnership & Networking

Diseno Oficinas

Impacto social




ENI'LOY

Con Top Employer
hemos creado

un movimiento “

Iop Viviendo

nuestro
propdésito



Impactando en nuestros indicadores clave! W;."
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Engagement de empleados Satisfaccioén con el Liderazgo Satisfaccién con el Aprendizaje

g % @

Impacto Social Rotacién voluntaria Tiempo medio de contratacion




Nuestro objetivo: RB GLOBAL TOP EMPLOYER!

fop

ENI'LOYERS

202
RB Europen Countries
+ RB US

Top

EMI'LOYERS

201
RB SPAIN
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I've learned that people will forget what
you said, people will forget what you did,
but people will never forget how you
made them feel.

Maya Angelou
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iGracias!



